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G-Searchサービス
新システム移行ガイド

クレカ会員様向け（準備編）
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はじめに：新システムへの移行について

いつもG-Searchデータベースサービスをご利用いただき、誠にありがとう
ございます。

● この度、G-Searchデーターベースサービスはシステムの老朽化対策ならびに、
さらなる利便性とセキュリティの向上を目指し、2026年7月より新システムへ移
行いたします。

● 移行に伴い G-Searchサービスをご利用の会員様すべての方を対象に、現在お使
いのID・パスワードから、新しいID体系への移行手続きをいただく必要がござい
ます。
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移行手続きの全体像

本ガイドでは、今後、クレカ会員様に行っていただく移行手続きの概要を
ご紹介します。移行作業は１ステップで完了します。

1

クレカ会員のID移行

ご自身のIDを既存ID移行フォームより、新しい
体系へ移行します

※移行手続きを完了した以降は、新環境のログイン画面からログインして利用します。
（ログイン画面のURLは変わります。ブックマークをされている方は改めてブックマークください）
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なぜID・パスワードが変わるの？

● 今回のシステム刷新は、皆様に、より安全で快適なサービス環境をご提供するた
めに実施するものです。

● ID体系を最新のセキュリティ基準に合わせることで、第三者による不正利用のリ
スクを最小限に抑え、お客様の大切な情報を守ります。

ご利用の皆々様には、大変お手数をお掛けしますがご理解とご協力の程、何卒宜し
くお願い申し上げます
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従来との変更点① 認証方式

区分 現在
ジー・サーチ アカウント
（新認証システム）

ID体系 メールアドレス メールアドレス

パスワード体系 6～10文字の英数記号
12文字以上、
記号、英数小文字をそれぞれ1文字以上含む

⚫「ジー・サーチ アカウント」によるサービス利用に一元化されます
新システム移行にともない、株式会社ジー・サーチが提供する複数のサービスをユーザーが一元的に管
理できる共通の新認証システム「ジー・サーチ アカウント」に認証システムがかわります。

⚫パスワードの再設定が必要です
クレカ会員は既に、メールアドレスをログインIDとしていますが、新認証システム（ジー・サーチ ア
カウント）移行にともない、パスワードの再設定が必要となります。

※パスワードの桁数、組み合わせは現在の国際的な推奨セキュリティ標準を考慮したものとなります
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従来との変更点① ジー・サーチ アカウントで変わること

項目 内容 補足

プランのアップグレードが
可能に

ジー・サーチ アカウント移行により、IDはそ
のままに、プランのアップグレードが可能に
なります

従来、クレカ会員から、法人会員への移行は、一度退会し、
法人会員へ再入会いただく必要がありましたが、IDはそ
のままにアップグレードが可能になりました

便利なビジネスサービスの
登録が可能に

ジー・サーチ アカウントID１つで、株式会社
ジー・サーチが提供する複数のビジネスサー
ビスのお申込みが可能になります

G-Searchデータベースサービス以外にも多数のサービス
をご提供していきますので、ぜひお客様ビジネスにお役立
てください

アカウントの管理を一カ所
に集約

ジー・サーチ アカウントで複数のご利用サー
ビスの管理が可能になります

ご利用サービスごとに必要だった（ID,パスワードといっ
た）管理を、ジー・サーチ アカウントで一元管理できる
ようになり、より便利で使いやすくなります

⚫ IDメールアドレス化と「ジー・サーチ アカウント」により変わる点は以下です
従来より、利用可能な機能・サービスが拡大します
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従来との変更点① ジー・サーチ アカウントで変わること

⚫ 新認証システム「ジー・サーチ アカウント」の管理画面イメージ

＊開発中の為、実際の画面とは異なる場合があります
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従来との変更点② ご利用画面の刷新

⚫ G-Searchサービスの画面デザインが刷新されます
デザインは一新されますが、機能・配置は極力変更せず、従来のご利用操作で戸惑うこと
が無いように配慮しました。

→

＊開発中の為、実際の画面とは異なる場合があります
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従来との変更点③ 登録情報画面の刷新

⚫登録情報画面が新認証システム「ジー・サーチ アカウント」に刷新されます
ID管理が、新認証システム「ジー・サーチ アカウント」に管理一元化にともない、パス
ワードの変更や、登録情報の確認・更新は「ジー・サーチ アカウント」になります

→

＊開発中の為、実際の画面とは異なる場合があります
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ID移行のながれ（概要）

１

当社よりご案内
する「既存ID移
行フォーム」に

アクセス

２

現在のログイン
ID、パスワード
を入力して認証

３

今後のログイン
IDとなるメール
アドレスと、新
しいパスワード
を設定します

※メールアドレスは
変更する事ができま

す

４

「登録が完了し
ました」と表示
されれば移行完

了です

⚫移行手続き開始時期になりましたら、以下の手順でお手続きください

※移行手続きを完了した以降は、新環境のログイン画面からログインして利用します。
（ログイン画面のURLは変わります。ブックマークをされている方は改めてブックマークください）

0

事前準備

11ページの移行
前に必要な事項
を確認し、準備

をしておきます
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移行スケジュール

3月～ ：G-SearchログインID体系変更のお知らせ掲載

4月～ ：特設ページ開設 ：移行に掛かる情報ページを開設
     順次情報を拡充してまいります

7月～8月：移行期間（予定） ：移行ご支援・サポート

※全体的なマイルストーンです。開発状況等によりスケジュールが変わる場合があります。
スケジュール変更となった場合については適時特設ページ等でお知らせいたします。
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お願い：移行前にご準備いただきたいこと①

７月からのID移行に向け、以下ご準備ください

⚫現在ご利用中のIDのログインパスワードの確認
ID移行手続きの際に必要です。ログインパスワードをお忘れの方は、
事前にログイン画面にある「パスワードを忘れた方はこちら」から、パスワードの再設定をして
おくと、移行の際にスムーズです。
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お願い：移行前にご準備いただきたいこと②

７月からのID移行に向け、以下ご準備ください

⚫利用状況照会の過去分の取得
⚫ 平行期間が終了すると、旧環境にログインできなくなります。７月以前の「利用状況
照会」が必要な方は、事前に過去分の利用状況照会を取得しておくよう、お願い申
し上げます。



14 © 2026 G-Search Limited

よくあるご質問

No 内容 回答

1 なぜIDを変更するのですか？ セキュリティと利便性向上のためです。メールアドレスIDで不正利用リスクを低減しま
す。１つのIDで複数のサービスをご利用可能にと利便性向上をいたします。

2 メンバー追加をすることはできますか？ クレカ会員の方は、メンバー追加はできません。
新システムにより、プランのアップグレードが可能になりますので、複数人利用が必要
になった際、スムースにプランのアップグレードが可能です。

3 一時的にサービスを使う必要がなくなった
ら？

ジー・サーチ アカウントにIDを残したまま、サービスだけ「サービス解約」が可能です。
※セキュリティ保持の観点から、IDのみで長期間サービスを利用していないアカウント
については、退会処理をする場合があります。予めご了承ください

4 移行に掛かる所要時間は？ ID移行に要する時間は、1IDあたり約5分程度を想定しております。

5 ログイン画面のURLはかわりますか？ ログイン画面のURLは変わります。ブックマークをされている方は改めてブックマーク
ください。
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移行に関する情報について

● 既存ID移行に関する情報は随時以下のページでお知らせしてまいります

https://db.g-search.or.jp/idchange/
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