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Profoundサービスとは

◼ Profoundは、世界のマーケット調査レポートの出版社203社が定期的に発行す
る約120万件（2020年9月1日現在）の市場調査レポートの全文を横断的に検
索できる調査担当者向けのプロフェッショナルサービスです。

【簡易検索モード】 【詳細検索モード】
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Profoundの特長

◼ 部分購入機能

⚫ 各レポートは、一冊丸ごと購入することはもちろん、詳細に分割された目次から特定のセクショ
ンや表を選択し、必要と思われる情報だけを部分的に購入することができます（※一部部分購
入ができない出版社のレポートが含まれています）。

◼ KWIC（KeyWord In Context）機能

⚫ 文中に出現する検索に使用したキーワード周辺の文脈を購入前に確認できます（前後5単語
以内）。

◼ 管理者（Administrator）専用機能

⚫ 利用者IDの発行、ユーザーごとの購入権限の設定、購入時に入力するチャージバックコードの
設定など、予算管理のための機能が用意されています。

⚫ 「Reports & Reporting」機能で、ユーザー毎、チャージバックコード毎の購入履歴や購入額を、
特定の期間を指定してリアルタイムで確認することができます。

◼ 高度なヘルプデスクによるサポート

⚫ 検索方法だけでなく、レポートの内容に関する購入前のアドバイス、各出版社への照会等、
様々なご質問・ご要望に対応します。
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簡易検索モードによるレポートの検索例

インターネットの検索エンジンと同じルールで
ボックス内にフリーキーワードを入力します。

単語をスペースで区切って入力した場合は
AND 演算子、OR 演算の場合は、OR を入力し
ます。強調符（”）で囲った場合は、フレーズ検索

になります。

① キーワードの入力

レポートに付与されている索引（メタタグ）（業種名 / 地域･国名 / 出版社名を
組み合わせて、フリーキーワードによる検索を絞り込むことができます。
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簡易検索モードによるレポートの検索例 （続き）

左欄に表示されたメタタグ（索引）
の”Location”を使用して検索結果を地域

の条件で絞り込みます
展開された地域から”China”を

クリックして条件を加えます

検索条件に追加したメタタグの
”Asia”が表示されています

② ヒットしたレポートのリストと絞り込み
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簡易検索モードによるレポートの検索例 （続き）

詳細な目次を見たい
レポートのタイトルを
クリックするか左端の
ボックスをチェックして

画面上部と下部に
ある”View”を
クリックします

検索条件に追加した
メタタグが表示されています

画面のナビ
ゲーション

選択した
レポートの

目次が表示さ
れます

部分購入の可否に
関する表示です

③ レポートの選択と目次の表示
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簡易検索モードによるレポートの検索例 （続き）

キーワードが含まれている
箇所が色分けしてハイライ
トされ、出現する件数が分

かります。
レポート内の検索に使用
したキーワードをハイライ
トさせたい場合はさらに検
索できます。新しいキー

ワードで検索することもで
きます。

④ 目次の精査

レポートの総ページ数

レポートの料金

ハイライトされた部分をクリック
するとそのキーワードの出現
箇所がKWIC表示されます。数
字の箇所は”****”でマスキン

グされています。
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詳細検索モードによるレポートの検索例

◼ More filtersボタンをクリックし
てフィルター選択エリアを表示
します。

① キーワードの入力とフィルターの追加
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詳細検索モードによるレポートの検索例 （続き）

指定可能なフィルタの種類は以
下の通りです：

Title（レポートのタイトル中）
Section/Table（章や表のタイトル中）
Publisher（調査会社名）
Unique ID（レポート番号）
Location（国名、地域名）
Industry（業種名）
Company（会社名）

フィルターは必要に応じて追加す
ることができます

① キーワードの入力とフィルターの追加

索引項目（メタタグ）
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詳細検索モードによるレポートの検索例 （続き）

◼ More filtersボタンをクリックし
てフィルター選択エリアを表示
します。

② フィルターへの索引（メタタグ）の追加

索引（業種/地域・国名/出版社名）を表示し検索に組み込みたい項目をクリックします。
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詳細検索モードによるレポートの検索例 （続き）

“Section”章や表のタイトル”中
に”Market Share”の記載があるレ
ポートの検索。

その他の索引項目” Industry”を
追加して ”Skin Care”また
は、”Cosmetic & Personal Care”
を指定

② フィルターへの索引（メタタグ）の追加
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検索キーワード入力時のルール（※ 全て半角で入力）

機能 演算子と代替符号 説明

フレーズ検索 “...” Profoundはデフォルトで単語検索を実行します。正確なフレーズを検索したい場合は、半角の強調符号
"..." で検索語句を囲ってください。
（例："diesel particulate filter”）

ワイルドカード * または ? 半角のアスタリスク符号 * と クエスチョン符号 ? はワイルドカードです。
* は複数語を検索し、? は1文字の存在を意味します（例：telecom* はtelecom, telecommunication, 
telecommuter などを検索します）。

※Profoundの検索エンジン（FAST）は複数形や標準的な語尾変化、省略形を自動的に検索しますので通
常それらを意識して入力する必要はありません。

ブール演算子 AND または & 入力した単語の間に半角スペース以外何も指定しない場合、この演算子がデフォルトで実行されます（例：
baby food india と baby AND food AND india、baby & food & india は同じ結果になります）。
※ 演算子 AND を入力する場合は必ず大文字で入力してください。

ORまたは | 入力した語句のどれか一つが全文中に存在するレポートを検索します。
（例：solar energy OR solar power、solar energy | solar power）
※ 演算子 OR は必ず大文字で入力してください。

NOT または -º 検索結果から指定した語句を含むレポートを除きます（例：nanotube NOT thermoplastic、nanotube-
thermoplastic）。
※ 演算子 NOT は必ず大文字で入力してください。

近接演算子 NEAR または
ONEAR

NEAR演算子は、入力した2つの単語がn語以内に存在するレポートを検索します（nは整数）。
入力例： NEAR (nanoparticle drug N=4)、または NEAR (nanoparticle drug delivery molecule n=20) 
ONEARは、入力した単語が入力した順番でn語以内に存在するレポートを検索します（nは整数）。
入力例： ONEAR(nanotechnology drug delivery n=10) 

処理順序の指定 ( ... ) ブール演算子のAND と OR が同一の検索式中に混在する場合は、ORで指定した箇所を必ずカッコ (   ) で
囲んでください。Profoundは(   ) 内の演算子を先に処理します（例：United Kingdom AND (solar power OR 
solar energy)、United Kingdom & (solar power | solar energy)。
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レポートの購入まで – 簡易検索・詳細検索共通

購入するセクションが決まったら、左のボックス
をチェックして画面の上下にある”Add to Cart”
ボタンをクリックします

カートに入れたセクションの内容と料金を確
認して”Proceed to Checkout”ボタンをク
リックします

“Checkout with Corporate Account”ボタンをクリックすると課
金が発生します。

プロジェクト毎に費用を分けたい場合は、”Add New”ボタンを
クリックして ”Chargeback Code”を入力してください（購入費用
をプロジェクトやクライアント毎など、明細上で分けることがで
きます）。

【ショッピングカート画面】

【チェックアウト（最終購入画面）画面】
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レポートの購入まで – 簡易検索・詳細検索共通 （続き）

“Download”ボタンをクリックし
て、PDFファイルをダウンロード
して完了です。

ダウンロードしたアイテムは、
購入後30日以内であれ
ば、”Reading Room”ページか
ら何度でも無料でダウンロード
できます。
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ダウンロードしたデータのサンプル（PDF）

高額なレポートから本当
に必要なページ・表・グラ

フだけを安価に入手

14
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Reading Room（購入後1ヶ月間は追加課金無くダウンロード可能）

15
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レポートを探すためのヒント

◼ 簡易検索モードで入力するキーワードは少なめに

✓ Profoundは検索結果を関連度の高い順に表示します。少ないキーワードでも関連するレポートが上位に表示されていま
すので、ヒットした全てのレポートの目次を確認する必要はありません。

◼ レポート名や出版社が分かっている場合は、詳細検索を利用する

✓ インターネットの検索や他の資料からレポートの名前や出版社名が分かっている場合は、詳細検索モードでタイトルや出
版社名から検索すると、該当レポートを素早く見つけることができます。

◼ 目次を精査する

✓ 目次のページの各項目名には重要な情報が含まれています。”Table of Contents”の各項目名を詳細に精査して必要な
情報の有無を確認してください。また、”Abstract”タブには、レポートの内容に関する概要が書かれています。

✓ 目次のページでは、”Search Inside Report”機能を使用して必要なキーワードが含まれているかを追加で検索してくださ
い。また、ブラウザのページ内の文字列検索機能を使用すると目次中の項目名を素早く探すことができます（例： “share”
や”size”等の単語が項目名中に使用されている箇所を探す）

◼ ヘルプデスクの活用

✓ 検索方法だけでなく、レポートの内容に関する事前のアドバイス、各出版社への照会等、様々なご質問に対応します。
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FAQ（よくあるご質問）

◼ レポートのページ数は分かりますか

✓ 各レポートの総ページ数は、目次ページのレポートのタイトル名の下部に表示されています。

◼ レポートの価格はどのように決められているのですか。

✓ レポートのセクションや価格はフルレポートのデータ量を元に自動的に分割され決定されますが、分割単位と価格は出版
社によって基準があります。原則として同じ出版社であればレポートの分割単位やセクション・表の価格は同じです。

◼ 上位のセクションを購入した場合、下位のセクションの内容は全て含まれていますか。

✓ 含まれています。下位のセクションを複数購入した場合、上位のセクションより高額になる場合がありますので、その場合
は、上位のセクションｌを購入してください。

◼ 選択したセクション内には表や図が記載されていますか。

✓ セクション内に表やグラフがある箇所は、目次中に緑色で”Table XX”、または ”Figure XX” と記載されています。黒色の
セクション名の箇所は原則として文章のみが記載されている箇所です（例外的に図（イメージ）が含まれている場合があり
ます）。

◼ 表のデータ中には具体的な数字（年代・売上・生産・出荷量等）が記載されていますか。

✓ 売上等の数字がデータ中に存在する場合は、原則としてセクション名中に必ず単位の記載があります（例： US$ Million）。
その他の数字については事前にヘルプデスクに確認してください。

◼ 下位のセクションを購入した後に上位のセクションを再度購入した場合は課金されますか。

✓ 課金されます。購入を検討している箇所の内容については、必ず事前にヘルプデスクに確認してください。
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FAQ（よくあるご質問） （続き）

◼ 購入したデータを外部に提出する資料の一部で使用したいのですが。

✓ クライアントの内部資料として提供する資料の一部に購入したデータを引用することは許可されていますが、その場合は、
必ず出典を明記してください。ただし、資料がインターネットや出版物として販売・公開される場合は、出版社の許諾が必
要です。その場合は、購入前に利用目的をヘルプデスクに確認してください。

◼ 間違って購入したデータの取り消しはできますか。

✓ 製品の性格上、一度ダウンロードしたデータの購入を取り消すことはできません。

◼ 利用統計を確認することはできますか。

✓ 利用明細は、利用月の翌月に請求書と合わせて管理者様宛に送付されます。また、管理者IDの「Reports & Reporting」
機能で、ユーザー毎、チャージバックコード毎の購入履歴や購入額をオンラインで確認することができます。

◼ 他のIDで購入したReading Roomの情報を見ることはできますか。

✓ Reading Roomは、ID（ユーザー）毎に独立した購入記録です。Profoundでは、購入したデータを他のユーザーと共有する
ことは認められていません。事前に購入されているかどうかは、管理者に確認してください。ただし、フルレポートを購入す
る場合は、会社全体での共有が認められています。その場合は、目次上部の”Full Report | Corporate Wide”ボタンを選
択して購入してください。

◼ ヘルプデスクにはレポートの内容について相談できますか。

✓ 検索方法だけでなく、レポートの内容に関する事前のアドバイス、各出版社への照会等、様々なご質問にお答えします。

✓ gsh-help-dialog@cs.jp.fujitsu.com 宛てに、レポートのSKU（Stock Keeping Unit）番号、レポートのタイトル、購入したいセ
クション名と番号、入手したい内容を記載の上お問い合わせください。

mailto:gsh-help-dialog@cs.jp.fujitsu.com
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管理者機能利用ガイド

株式会社ジー・サーチ



20 Copyright 2020 G-Search Limited

管理者（Administration）機能について

◼ Profoundの管理者用IDでは以下の作業を行うことができます：

✓ アカウント内の利用者IDの新規登録・IDの通知・利用者情報の変更・購入権限の設定・パス
ワードリセット通知の送付

✓ アカウント内のチャージバックコードのオン/オフ設定・コードの事前登録・入力ルールの設定

✓ アカウント内の全ての購入履歴の統計情報の確認とExcelフォーマットでのエクスポート
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Administration（管理者機能）の利用

Administrationを
クリック

管理者用IDのみ
にリンクが表示

画面右上のアカウント名に
カーソルを当て、表示された

プルダウンメニューから
Administrationを選択します。



22 Copyright 2020 G-Search Limited

Administration機能 – 利用者の管理

Manage Usersでは、IDの追加、
編集、削除、パスワードのリ

セット、購入権限の変更が可能

利用者を追加する場合は、Add 
Userボタンをクリックします。

パスワードのリセット通知
が利用者に送られます。

利用者を削除します。
一度登録したID（Emailアド
レス）は削除しない限り使
用できませんので注意して

ください。

利用者の購入権限や
Active/Inactiveのステータ

スを変更できます。
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Administration機能 – 利用者の管理

追加する利用者の情報を入力し、下部
のAdd Userボタンをクリックすると以下
のログイン情報（英文）のメールが利用

者宛に送付されます。

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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Administration機能 – チャージバックコード

Editボタンをクリックして
チャージバックコードの
オン/オフを設定します。

Requiredを選択してSaveすると
購入時にチャージバックコードの

入力が必須となります。

チャージバックコードの入力ルー
ルを作成できます。
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Administration機能 – 利用統計の入手

Reports & Reportingタブを
選択し、”To Usage 

Reporting”ボタンをクリックし
利用統計を確認できます。
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Administration機能 – 利用統計の入手

期間とフォーマットを指定

Submitをクリック
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Administration機能 – 利用統計の入手

Excelを指定して Export
をクリック

画面に利用明細
が表示
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Administration機能 – 利用明細サンプル（Excel出力）

Copyright 2020 G-Search Limited26
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サポート窓口

◼内容の確認に関するお問い合わせはメールで回答します:

◼お問い合せの際は以下の項目を必ず記載してください:

✓レポートのSKU （Stock Keeping Unit）番号

✓確認したいセクションの番号

✓確認したい内容

✓回答をお送りするメールアドレス

株式会社ジー･サーチ Profoundヘルプデスク
Email: gsh-help-dialog@cs.jp.fujitsu.com

mailto:gsh-help-dialog@cs.jp.fujitsu.com

